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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ภายใต้บริบทการเป็นเมืองมรดกโลก จากแนวคิดของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการท่องเที่ยวบูโรบูดูร์ 
(บุโรพุทโธ) และอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ในประเด็น 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการพ้ืนที่ ด้านการ
จัดการสิ ่งแวดล้อม ด้านสินค้าที ่ระลึกเพื ่อสร้างมูลค่าเพิ ่มทางเศรษฐกิจ  และด้านกิจกรรมส่งเสริม 
การท่องเที่ยวประเพณีและวัฒนธรรม 

อีกทั้งเพื่อนำต้นทุนทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ในชุมชนมาเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่คนในชุมชน
รอบอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ใช้แบบสัมภาษณ์ สัมภาษณ์ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและนักท่องเที่ยวของเมืองมรดกโลกทั้งสองแห่ง รวมทั้งใช้การสนทนากลุ่ม
เพื่อหาแนวทางเชิงนโยบายในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภายใต้บริบทการเป็นเมือง
มรดกโลกของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารจัดการระหว่างอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยกับ  
บุโรพุทโธนั้น แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่  

ด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการพื้นที่ต่างก็ได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลแต่แตกต่างกันในด้าน
การแบ่งรูปแบบการบริหารจัดการ การบริหารจัดการพ้ืนที่ของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธ
มีความแตกต่างกันในด้านของการบริหารงานอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยจะยังไม่เป็นเอกเทศ  ทั้งนี้
จังหวัดสุโขทัยเป็นจังหวัดเล็ก ๆ ขึ้นอยู่กับหน่วยงานในกำกับหลายส่วนตามลำดับชั้น ในขณะที่บุโรพุทโธ 
มีการแบ่งส่วนในการบริหารจัดการพ้ืนที่แบบประสานความร่วมมือของ 3 ภาคส่วน 

ด้านที่ 2 ด้านสินค้าที่ระลึกสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ พบว่า ในส่วนของอุทยานประวัติศาสตร์
สุโขทัยมีการจัดระเบียบการจำหน่ายสินค้าที่ระลึกได้ดี มีจุดจำหน่ายสินค้าที่ระลึกบริเวณพื้นที่ของตนเอง
และไม่มีพ่อค้าแม่ค้ามารุมแย่งเสนอขายสินค้าทั้งภายในและภายนอก อีกทั้งมีการพัฒนาสินค้าที่ระลึก
ตามอัตลักษณ์ของชุมชน ซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศ 
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ด้านที่ 3 ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมมีความเหมือนกันตรงที่มีการรณรงค์และรักษาสิ่งแวดล้อม
และมีนโยบายในการดูแลรักษาบริเวณสถานที่ท่องเที่ยวหลายจุด แตกต่างกันตรงความร่มรื่นของต้นไม้ 
ที่ปลูกบริเวณบุโรพุทโธจะมีน้อยกว่าอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย  

ด้านที่ 4 ด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวประเพณีและวัฒนธรรม เหมือนกันตรงที่เมืองมรดก
โลกทั้งสองแห่งต่างก็ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนในการจัดกิจกรรมจากทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน  
ในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงมีประเพณีทางวัฒนธรรมและศาสนาที่ได้รับความนิยมจากทั้งชาวไทย
และต่างชาติ โดยมีความแตกต่างกันตรงบุโรพุทโธจะมีกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภาคกลางคืนที่มีความ
หลากหลายมากกว่าอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ทั้งนี้ จากผลจากศึกษาสามารถนำไปสร้างแนวทางการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวให้แก่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยที่ดีให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

คำสำคัญ: การจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม, อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย, บุโรพุทโธ 
 

Abstract 
The objective of this research was to study the policy guidelines for cultural tourism 

management under the context of a World Heritage city from the ideas of stakeholders in 
Borobudur Tourism (Borobudur) and Sukhothai Historical Park. In four issues: area 
management Environmental management Souvenir products to create added economic 
value and tourism promotion activities. tradition and culture 
 This also aimed to bring the cultural costs that exist in the community to add 
economic value to the people in the communities surrounding the Sukhothai Historical 
Park. This was qualitative research and use by interviewing form with management 
stakeholders and tourists of the two World Heritage cities Use focus groups to find policy 
guidelines for managing cultural tourism within the context. Being a World Heritage City of 
Sukhothai Historical Park. 

The results were as follows.  The comparison of the four parts of management 
between Sukhothai Historical Park and Borobudur was found as follows.  

Firstly, So that the area can be acquired by many governments, but there is still a 
model that can be used in the area of historic archaeological sites Sukhothai and 
Borobudur first occurred together as possible. The management of Sukhothai history will 
not be independent, however, Sukhothai is a small province. and control over many areas 
in a hierarchical manner, while Borobudur still has parts of this area. Coordinate 
cooperation of 3 sectors 
 Thirdly, environmental management was similar in terms of a littering campaign by 
regular cutting tree branches and providing trash cans in the tourist spots. However, the 
difference was that the shade of trees planted in Borobudur area was less than the 
Sukhothai Historical Park. 

Fourth, tourism promotion activities tradition and culture were similar.  The two 
World Heritage cities was encouraged to organize activities from both the public and 
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private sectors to carry out various activities including the cultural and religious traditions 
that were popular with both Thai and foreigners.  The difference was that Borobudur had 
more variety of night tourism promotion activities than Sukhothai Historical Park.  
Moreover, the results of this study can be applied to create better and more efficient 
tourism management guidelines for the Sukhothai Historical Park. 

Keywords: Historical Tourism Management, Sukhothai Historical Park, Borobudur 
 
บทนำ 

ในปัจจุบันประเทศไทยมีแหล่งท่องเที ่ยงเชิงวัฒนธรรมอยู ่เป็นจำนวนมาก  และกระจายอยู่ 
ทั่วภูมิภาคของประเทศไทย ทั ้งนี ้ด้วยการที ่ทั ้งภาครัฐและเอกชนได้ส่งเสริมและให้ความสำคัญกับ  
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศไทยมากขึ้น และได้มีการกำหนดแผนการพัฒนาไว้ในระดับนโยบาย 
ดังที่แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 5 ประเด็นการท่องเที ่ยว (พ.ศ. 2561 – 2581) (กระทรวง 
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2561) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม คือ การสร้างสรรค์
คุณค่าสินค้าและบริการการท่องเที่ยว มุ่งเน้นการใช้องค์ความรู้และนวัตกรรมผนวกกับจุดแข็งในด้านความ
หลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต เพื่อสร้างคุณค่าให้กับสินค้าและบริการ 
ด้านการท่องเที่ยวที่ตอบสนองพฤติกรรมความต้องการนักท่องเที่ยว และสร้างทางเลือกของประสบการณ์  
ใหม่ ๆ ให้กับนักท่องเที่ยว  

ซึ่งเห็นว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประไทยนั้น กำลังได้รับการพัฒนาไปอีกข้ัน อันเนื่องมาจาก
ประเทศไทยเป็นที่ตั้งของสถานที่สำคัญทางวัฒนธรรมอันเป็นมรดกอันล้ำค่าของชาติที่สำคัญ ทั้งในระดับ
ท้องถิ่นและในระดับประเทศนับเป็นต้นทุนให้เกิดคุณค่าทางสังคม อีกท้ังช่วยเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่
ประเทศนั้น ๆ ได้เป็นอย่างดีนั้นก็คือ การที่ยูเนสโก้ได้ขึ้นทะเบียนให้หลาย ๆ ประเทศในประชาคมอาเซียน
เป็นเมืองมรดก สำหรับประเทศไทยนั้นในปัจจุบันมีมรดกโลกทางวัฒนธรรมจำนวน  4 แห่ง โดยจังหวัด
สุโขทัยก็เป็นจังหวัดหนึ่งที่ได้รับการประกาศให้เป็นเมืองมกดกโลก ในการประชุม ณ กรุงคาร์เธจ ประเทศ
ตูนีเซีย เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2534 ซึ่งคณะกรรมการมรดกโลกแห่งอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครอง
มรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติได้ประกาศให้อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ศรีสัชนาลัยและ
กำแพงเพชรเป็นมรดกโลก (กรมประชาสัมพันธ์, 2566) จึงส่งให้จังหวัดสุโขทัยเป็นเมืองมรดกโลก 
อันทรงคุณค่านับแต่บัดนั้นมา โดยครอบคลุมพื้นที่ชุมชนบ้านเมืองเก่า อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย  ซึ่งเป็น
ชุมชนที่ตั้งอยู่ใกล้อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมากที่สุด และด้วยชุมชนดังกล่าวยังเป็นชุมชนที่มีวิถีชีวิต
เรียบง่ายถึงแม้จะอยู่ในเขตอำเภอเมืองก็ตาม แต่ยังคงเอกลักษณ์แห่งสถาปัตยกรรม ประเพณี สังคม
ตลอดจนศิลปะและวัฒนธรรมภายในพื้นที่ตั้งแต่อดีตปรากฏร่องรอยมาจวบจนปัจจุบัน ดังนั้นจึงนับได้ว่า
พื้นที่ดังกล่าวควรค่าแก่การศึกษา สืบสาน และรักษา อีกทั้งเพื่อเป็นการต่อยอดในการนำมรดกทาง
วัฒนธรรมที่ทรงคุณค่ามาพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 

ทั้งนี้ หากเปรียบเทียบกับเมืองมรดกโลกอีกแห่งในประเทศอาเซียนนั่นก็คือ บูโรบูดูร์หรือกลุ่ม  
วัดบุโรพุทโธเมืองชวากลาง ประเทศอินโดนีเซีย ซึ่ง เป็นเมืองมรดกโลกที่ได้รับการยอมรับจากหลาย ๆ
ประเทศว่า มีการบริหารจัดการพ้ืนที่ได้เป็นอย่างดี โดยมีการแบ่งการดูแลเป็น 3 ภาคส่วน คือ จากรัฐบาล
หน่วยงานเอกชน และหน่วยงานท้องถิ่นและชุมชน ดังที่ นิติบัญญัติ คณะกรรมาธิการการกีฬาวุฒิสภา
(2557) กล่าวไว้ในรายงานการศึกษาดูงานประเทศสมาชิกอาเซียนของรัฐสภา ณ บุโรพุทโธ  ว่า สถูปบุโร
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พุทโธ เป็นโบราณสถานเกี่ยวกับพุทธศาสนา ซึ่งมีการจัดระเบียบพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยพบว่า ไม่อนุญาตให้ตั้งร้านค้าหรือร้านจำหน่ายของที่ระลึกในบริเวณโบราณสถานดังกล่าว เพื่อเป็น
การสร้างความสวยงามและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้นรัฐบาลไทย โดยกระทรวง
วัฒนธรรมควรนำแนวทางการจัดระเบียบแหล่งท่องเที่ยวทางโบราณสถาน และวัฒนธรรมของรัฐบาล
อินโดนีเซียมาเป็นต้นแบบการจัดการ ประกอบกับการที่บุโรพุทโธแม้จะเคยเผชิญกับเหตุการณ์น้ำท่วมและ
แผ่นดินไหวแต่ก็ได้รับการฟื้นฟูและแบ่งการบริหารจัดการที่ชัดเจน โดยมีการแบ่งพ้ืนที่การดูแลเป็น 3 ส่วน 
คือ การบริหารจัดการดูแลโบราณสถานอยู่ภายใต้กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงวัฒนธรรม การ
บริหารจัดการเชิงกายภาพ จำหน่ายตั๋ว ประชาสัมพันธ์  และรักษาความปลอดภัยภายใต้การดูแลของ
บริษัทเอกชน การบริหารจัดการบริเวณรอบนอกมีการบริหารจัดการภายใต้การดูแลของชุมชนและภาค
ท้องถิ่น โดยทั้งสามภาคส่วนมีการประสานงาน แบ่งหน้าที่กันชัดเจนในการดูแลพื้นที่บุโรพุทโธ  ซึ่งจากที่
กล่าวมาจึงเห็นได้ว่า บุโรพุทธโธมีแนวทางในการบริหารจัดการพื้นที่ได้ค่อนข้างดี 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารจัดการพื้นที่และบริเวณโดยรอบของบูโรบูดูร์  เพื่อนำ 
แนวทางมาเป็นกรณีศึกษาในพัฒนาการบริหารจัดการอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยอันเป็นมรดกทาง
วัฒนธรรม เพ่ือสืบสาน คงอยู่ ต่อยอดโบราณสถานอันวิจิตรงดงามของประเทศไทยสืบไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภายใต้บริบทการเป็นเมืองมรดก
โลกในการจัดการท่องเที่ยวบูโรบูดูร์ (บุโรพุทโธ) และอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นกรอบในการวิจัยดังนี้ 
ทัศนีย์ ปิยะเจริญ (2564) กล่าวว่า การจัดการการท่องเที่ยว หมายถึง การวางแผนการท่องเที่ยว

และดำเนินการให้เป็นไปตามแผนโดยมีการจัดการบริหารงานบุคคล การอำนวยการ  และควบคุม 
อย่างเหมาะสมเพื่อให้เป็นไปตามแผนที่ได้วางไว้ การจัดการการท่องเที่ยวที่ควรจะดำเนินการในความ
รับผิดชอบของหน่วยงานที่ดูแลสถานที่ท่องเที่ยวนั้น มีอยู่ 5 ภารกิจหลัก ดังนี้ 

1. การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ หน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ควรมี
บทบาทในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้สาธารณะชนได้รับรู้และทราบให้มากท่ีสุด 

2. การสำรวจข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรการท่องเที่ยว เป็นการสำรวจหาข้อมูลในแหล่งท่องเที่ยว  
ที่มีอยู่ในพื้นท่ีเพ่ือเป็นข้อมูลในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 

3. การปรับปรุงและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เป็นการจัดทำแผนงานโครงการ เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่ประทับใจของนักท่องเที่ยว  

4. การบริหารแหล่งท่องเที่ยว เป็นการกำหนดแนวทางในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที ่ยว 
 ในพ้ืนที่อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 

5. การรักษาความปลอดภัยในแหล่งท่องเที ่ยว เป็นการวางระบบในการดูแลรักษาระบบ  
ความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในพ้ืนที่รับผิดชอบ 
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ภณสิทธ์ อ้นยะ (2561) กล่าวว่า การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยนั้น โดยทั่วไป
แล้วมีรูปแบบการบริหารจัดการ 3 รูปแบบ คือ 

1. แหล่งท่องเที่ยวที่บริหารจัดการโดยหน่วยงานภาครัฐ  
2. แหล่งท่องเที่ยวที่บริหารจัดการโดยภาคเอกชน  
3. แหล่งท่องเที่ยวที่บริหารจัดการโดยชุมชน  
แหล่งท่องเที่ยวที่บริหารจัดการโดยชุมชนจะถูกเรียกว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community 

Based Tourism) คือ การท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม กำหนด
ทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแล
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู ้มาเยือน โดยมองว่าการท่องเที่ยวต้องทำงานครอบคลุม 5 ด้าน พร้อมกัน 
ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของและมีส่วนในการจัดการ 

กุลแก้ว คล้ายแก้ว และ คณิต เขียววิชัย (2566) กล่าวว่า พื้นที่สุโขทัยมรดกโลกเป็นพื้นที่แหล่ง
ท่องเที่ยวทางมรดกวัฒนธรรมที่สําคัญในระดับประเทศ อัตลักษณ์ของพื้นที่ที่สามารถนํามาบูรณาการ  
ให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวทุกเพศทุกวัยได้ แต่สิ่งหนึ่งที่เป็นจุดอ่อนของ
พ้ืนที่ที่ควรได้รับการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนา เพ่ือสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
มรดกโลกจังหวัด คือ ทั้งท่ีแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมของสุโขทัยยังอยู่ในพ้ืนที่ของชุมชนโบราณอีกมากมาย 
เพียงแต่ยังไม่มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับการจัดการการท่องเที่ยวกับชุมชน 

จากแนวคิด ทฤษฎีที่ผู้วิจัยได้ศึกษาผู้วิจัยจึงนำมาจัดทำเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยประยุกต์ 
ตามบริบทของพื้นที่เมืองมรดกโลกทั้ง 2 แห่ง แบ่งออกเป็น 4 ด้านในการศึกษาตามกรอบแนวคิด เพื่อใช้
ในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. การค้นคว้าเอกสาร จากเอกสาร ตำรา หนังสือ บทความวิชาการ ตำรา สื่อทางอินเตอร์เน็ต 
และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์ค้นคว้าข้อมูลที่เก่ียวข้องกับบริหารจัดการการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมภายใต้บริบทการเป็นเมืองมรดกโลก ในการจัดการท่องเที่ยวบูโรบูดูร์  (บุโรพุทโธ) และ

ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภายใตบ้ริบทการเป็นเมืองมรดกโลก 
ในการจัดการท่องเที่ยวบูโรบูดรู์ (บุโรพุทโธ) และอุทยานประวตัิศาสตรส์ุโขทัย 

แนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภายใต้บริบท
การเป็นเมืองมรดกโลกของอุทยานประวัติศาสตร์สโุขทัย 

-  ด้านการบริหารจัดการพื้นท่ี  
-  ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม  
-  ด้านสินค้าท่ีระลึกเพื่อสร้างมลูคา่เพิ่ม 
   ทางเศรษฐกิจ  
- ด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเที่ยว 

ประเพณีและวัฒนธรรม 
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อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ทั้งเพื่อนำข้อมูลดังกล่าวมาเป็นแนวทางในการศึกษาและนำมาพัฒนาเป็น
กรอบแนวคิดและประเด็นในการสัมภาษณ์อีกด้วย 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In–depth 
Interviews) ตามแนวทางการสัมภาษณ์โดยใช้การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ( Informal Interview) 
และการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal Interview) ที่กำหนดไว้โดยสัมภาษณ์นักท่องเที่ยว จำนวน 
แห่งละ 4 คน กลุ่มร้านขายของที่ระลึก จำนวนแห่งละ 4 คน กลุ่มคนในชุมชนจำนวนแห่งละ 4 คน และ
กลุ ่มผู ้บริหารหรือผู ้ดูแลบริหารจัดการ จำนวนแห่งละ 2 คน ที ่อยู ่ในในพื้นที่บุโรพุทโธและอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย จำนวน 28 คน เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Selection)  

3. ผู้วิจัยลงพื้นที่วิจัยภาคสนามเพื่อสัมภาษณ์ ผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบ
สัมภาษณ์ หลังจากนั้นนำผลการวิจัยมาวิเคราะห์ เรียบเรียง ถอดเทปการสัมภาษณ์ และทำการสนทนา
กลุ่มกับโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จำนวน 8 คน คือ ตัวแทนนักท่องเที่ยว
ตัวแทนร้านขายของที่ระลึก ตัวแทนคนในชุมชน และตัวแทนผู้บริหารหรือผู้ดูแลบริหารจัดการ  

4. ผู้วิจัยตรวจสอบข้อมูลความถูกต้องครบถ้วนจากการสนทนากลุ่ม หลังจากนั้นนำไปวิเคราะห์
ต่อไป 

5. จัดสนทนากลุ ่มย่อยเพื ่อวิเคราะห์แนวทางเชิงนโยบายการบริหารจัดการการท่องเที ่ยว 
เชิงวัฒนธรรมภายใต้บริบทการเป็นเมืองมรดกโลก วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย ในประเด็นด้านการบริหาร
จัดการพื้นที่ ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม ด้านสินค้าที่ระลึก เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ ด้านกิจกรรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวประเพณีและวัฒนธรรม 

6. คณะผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปและอภิปรายผลการวิจัย และจัดทำรูปเล่มรายงาน
การวิจัยฉบับสมบูรณ์และคณะผู้วิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 

 
ขอบเขตการวิจัย  
 

ขอบเขตด้านพื้นที่ บริเวณบูโรบูดูร์ (บุโรพุทโธ) จังหวัดชวากลาง ประเทศอินโดนีเซีย และพื้นที่
บริเวณอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย บ้านเมืองเก่า อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย  

ขอบเขตด้านประชากร ประชากร คือ นักท่องเที่ยวและบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ นักท่องเที่ยว 
กลุ่มร้านค้าท่ีจำหน่ายสินค้า คนในชุมชนที่อยู่ในพ้ืนที่บุโรพุทโธและอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ผู้บริหาร
หรือเจ้าหน้าที/่พนักงานของบุโรพุทโธและอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย  

ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง  
จากการสัมภาษณ์ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) รวมทั้งสิ้น 28 คน จำนวน 4 

กลุ่ม คือ กลุ่มนักท่องเที่ยว จำนวนแห่งละ 4 คน กลุ่มร้านขายของที่ระลึก จำนวนแห่งละ 4 คน กลุ่มคน
ในชุมชนจำนวนแห่งละ 4 คน และกลุ่มผู้บริหารหรือผู้ดูแลบริหารจัดการ จำนวนแห่งละ 2 คน ที่อยู่ใน
พ้ืนทีบุ่โรพุทโธและอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย  

การสนทนากลุ่ม ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) รวมทั้งสิ้น จำนวน 8 คน คือ
ตัวแทนนักท่องเที่ยว แห่งละ 1 คน รวม 2 คน ตัวแทนร้านขายของที่ระลึก แห่งละ 1 คน รวม 2 คน
ตัวแทนคนในชุมชน แห่งละ 1 คน รวม 2 คน และตัวแทนผู้บริหารหรือผู้ดูแลบริหารจัดการ แห่งละ 1 คน
รวม 2 คน 
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ขอบเขตด้านเวลา 
ตุลาคม พ.ศ. 2562- เมษายน พ.ศ. 2566 (เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัส 

โคโรนา 2019 จึงใช้ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัยเป็นเวลานาน) 
 

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยแบ่งการศึกษาเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการพื้นที่ ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม 
ด้านสินค้าที่ระลึกเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ ด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว ประเพณีและ
วัฒนธรรม เนื่องจากทั้ง 4 ด้านนี้ เป็นส่วนสำคัญของการสะท้อนถึงทิศทางในขับเคลื ่อนการบริหาร  
จัดการเมืองมรดกโลกทั้ง 2 แห่ง สู่การเป็นพื้นที่แห่งการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพสูงสุดในทางกายภาพ และ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักท่องเที่ยวที่มาเยือนอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ดังต่อไปนี้ 
 1. ด้านการบริหารจัดการพ้ืนที่ มีผลการศึกษาดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1  แนวทางความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการพ้ืนที่เมืองมรกดโลกท้ัง 2 แห่ง 

แนวความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการ 
พ้ืนที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

แนวความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการ 
พ้ืนที่บุโรพุทโธ 

1) อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมีกรมศิลปากร สำนักศิลปากรที่ 
6 บริหารจัดการดูแลบูรณะปฏิสงัขรณ์ตลอดจนมีบุคลากรของ
กรมศิลปากรดูแลรอบอุทยาน อันประกอบด้วยหลายภาคส่วน
ที่ช่วยดูแลส่งเสริมการท่องเที่ยว ได้แก่ ชุมชนเมืองเก่าสุโขทัย 
เทศบาล องค์การบริหารการพัฒนาพื ้นที ่พิเศษเพื ่อการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) และการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย (ททท.) ทุกภาคส่วนมีการดำเนินงานร่วมกันและมี
ภาคเอกชนเข้ามามีบทบาทในการร่วมส่งเสริมการท่องเที่ยว
ในรูปแบบต่าง ๆ 

2) มีการบริหารจัดการรถรางเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวภายใน
อุทยาน และมีภาคเอกชนดำเนินธุรกิจรถสามล้อบริการ
นักท่องเที ่ยวภายในอุทยานฯ ตลอดจนมีรถจักรยานยนต์ 
ให้เช่า เพื่อข่ีชมรอบอุทยานประวัติ ศาสตร์สุโขทัย 

3) ภาครัฐร่วมกับภาคชุมชนมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะทาง
ภาษาและจัดการฝึกอบรมปราชญ์ชุมชนตลอดจนมัคคุเทศน์
น้อย เพื่อนำเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยว 

4) มีการจัดระเบียบการห้ามนำรถยนต์เข้ามาในอุทยาน โดยมี
การส่งเสริมการเดิน ปั่นจักรยาน รถไฟฟ้า ต่อมามีรถตุ๊ก ๆ 
ไฟฟ้าเข้ามารับส่งน ักท่องเที ่ยวทำให้เกิดปัญหาการนำ
รถสามล้อเล็กไฟฟ้าเข้ามามากขึ้น ส่งผลให้เกิดความวุ่นวาย
เช่นเดิม 

5) มีภาคชุมชนดูแลด้านความปลอดภัยร่วมกับหน่วยงานภาค
ตำรวจ 

1) บุโรพุทโธได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาล โดยรัฐบาล
อินโดนีเซียพยายามให้บุโรพุทโธ เป็นส่วนหนึ่งของ
เมืองย็อกยาการ์ตา แบ่งการบริหารจัดการเป็น 3 ส่วน 
ส่วนที่หนึ่ง ดูแลโบราณสถานในบุโรพุทโธทำหน้าที่
บริหารจัดการอยู ่ภายใต้กระทรวงศึกษาธิการและ
กระทรวงวัฒนธรรม ส่วนที่สองการบริหารจัดการทาง
กายภาพ ทัศนียภาพจำหน่วยตั๋ว ประชาสัมพันธ์และ
รักษาความปลอดภัยภายในบุโรพุทโธ อยู่ภายใต้การ
ดูแลของบริษัทเอกชน บริษัท ชุมชน P.T. Taman 
Wisata Candi Borobudur, TWCB (Persero) ส่วนท่ี
สาม บร ิ เวณรอบนอกชุมชน บร ิหารจ ัดการโดย
หน่วยงานท้องถิ่นและชุมชน โดยทั้งสามหน่วยงานมี
การประสานงานให้ความรู ้อบรมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรร่วมกัน 

2) การบริหารงานรูปแบบองค์กรรัฐวิสาหกิจ มุ ่งเน้น
จำนวนนักท่องเที่ยว มุ่งจูงใจนักท่องเที่ยว ผู้มาจาริก
แสวงบุญด้วยกิจกรรมทางการค้า 

3) มีการส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการกระจายให้แก่
ประชาชนเข้ามาดำเนินการ เช่น ให้รถบัสเข้ามาส่ง
ผู้โดยสารบริเวณใกล้ ๆ อุทยาน และมีรถรับจ้างรับขับ
เข้าไปใกล้ ๆ บุโรพุทโธ 

4) ม ีการจัดก ิจกรรมจากสําน ักว ัฒนธรรมและการ
ท่องเท ี ่ยวจะมีการอบรมภาษาอังกฤษ และการ
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แนวความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการ 
พ้ืนที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

แนวความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการ 
พ้ืนที่บุโรพุทโธ 

6) มีการติดป้ายข้อควรระวังในการเดินทางมาท่องเที่ยวอุทยาน 
เมืองเก่าสุโขทัยรอบ ๆ ชุมชน 

7) มีการจัดอบรมการบริหารจัดการท่องเที ่ยวด้านความ
ปลอดภัยให้แก่คนในชุมชน ได้แก่ การรักษาความปลอดภัย 
จำลองสถานการณ์โจรปล้นจริง วิธีใช้กระเป๋ายา เป็นต้น 

8) ได้รับการประชาสัมพันธ์จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
สื่อสิ่งพิมพ์ท้องถิ่นมีส่วนสำคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ภายในจังหวัด นอกจากนี้ภาคชุมชนยังร่วมกับการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย ส่งตัวแทนเดินทางไปโปรโมทอุทยาน
ประวัติศาสตร์และกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัด
สุโขทัย ณ ต่างประเทศอีกด้วย 

9) ภาครัฐตั้งสำนักงานพื้นที่พิเศษอุทยานประวัติสุโขทัย-ศรี 
สัชนาลัย-กำแพงเพชร (อพท.4) เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว
และการประชาสัมพันธ์ภายในจังหวัดพื้นที่เมืองมรดกโลก
โดยเฉพาะ 

10) ภาครัฐให้การส่งเสริมด้านการทำวิจัยด้านการท่องเที่ยว 
เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

11) มีการพัฒนาสื่อดิจิทัลและแอปพลิเคชั่นเช่ือมโยงข้อมลู 
การท่องเที่ยวอุทยานประวัตศิาสตร์สุโขทัย 

12) การบริหารจัดการยังไม่เป็นเอกเทศขึ้นอยู่กับหน่วยงาน 
ในกำกับหลายส่วนตามลำดับชั้น 

13) ราคาตั๋วค่าเข้าอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมีราคาถูก 

ท่องเที่ยวให้กับชาวบ้าน สําหรับเตรียมความพร้อมใน
การนําเที่ยว 

5) ม ีการประชาส ัมพ ันธ ์ค ่อนข ้างด ี  ม ีส ื ่อโฆษณา
ประชาสัมพันธ์จำนวนมากทั้งสนามบิน รถไฟ รถยนต์ 
ป้ายสื่อข้างทาง ท้ังภาพ ช่ือ คำขวัญ ฯลฯ 

6) ภาครัฐให้บริษัทเอกชนมาบริหารจัดการบุโรพุทโธ 
จนได้รับการชื่นชมจากนักท่องเที่ยวสามารถบริหาร
จัดการพื ้นที ่มรดกโลกได ้อย ่างด ีเย ี ่ยม โดยแบ่ง 
การบริหารจัดการเป็น 3 ส่วน  

7) โทรทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ โบว์ชัวร์ แผ่นพับ 
หน ั งส ือพ ิมพ ์ม ีบทบาทในการประชาส ัมพ ั นธ์  
บุโรพุทโธ 

8) มีการดำเนินการพัฒนาสื่อดิจิทัลแอพพลิเคชั่นเพื่อการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศอินโดนีเซีย และบุโร
พุทโธหลายรูปแบบ 

9) กระทรวงการท่องเที่ยวอินโดนีเซียร่วมกับประเทศ 
ต่าง ๆ ที่มีสถานทูตอินโดนีเซีย มีการจัดการส่งเสริม 
การท่องเที่ยวของประเทศอินโดนีเซียเชิงรุก 

10) มีสุลต่านเป็นผู้ว่าราชการปกครองในเขตปกครอง
พิเศษเมืองย็อกยากาต้าทำให้การบริหารจัดการเป็นไป
ด้วยความลื่นไหลมากกว่าจังหวัดสุโขทัย 

11) ราคาค่าเข้าชมบุโรพุทโธมีราคาค่อนข้างแพง 
 

 จากตารางพบว่า อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยกับบุโรพุทโธมีการบริหารจัดการพื้นที่ที่แตกต่างกัน
โดยอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยการบริหารจัดการยังไม่เป็นเอกเทศ ขึ้นอยู่กับหน่วยงานในกำกับหลาย
ส่วนตามลำดับชั้นจะมีหน่วยงานราชการคือ กรมศิลปากรช่วยดูแลพื้นที่ด้านในและบูรณะปฏิสังขรณ์ 
รักษาคงสภาพเดิม ไม่ให้พังทลาย สูญหายตลอดจนส่งเสริมการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ ภายในอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย นอกจากนี้ยังมีองค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(อพท.) การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) และคนในชุมชนร่วมบริหารจัดการการท่องเที่ ยวภายใน
พื้นที่มีเทศบาล คนในชุมชนร่วมกับตำรวจช่วยกันรักษาความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวรอบอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย 

ในส่วนของเมืองย็อกยากาต้าที่ตั้งของบุโรพุทโธนั้น เป็นเขตปกครองพิเศษของประเทศอินโดนีเซีย 
ที่มีสุลต่านเป็นผู้ว่าราชการการดำเนินงานบางอย่างจึงมีความเป็นเอกเทศมากกว่าจังหวัดสุโขทัย จึงเป็น
ศักยภาพสำคัญที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยควรนำไปพัฒนาในการบริหารจัดการ 
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2. ด้านสินค้าที่ระลึกเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ มีผลการศึกษาดังนี้  
 

ตารางท่ี 2  แนวทางความคิดเห็นด้านสินค้าท่ีระลึกเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจพ้ืนที่เมืองมรดกโลกทั้ง 2 แห่ง 
แนวความคิดเห็นด้านที่สินค้าท่ีระลึกเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง

เศรษฐกิจอุทยานประวัติศาสตร์สโุขทัย 
แนวความคิดเห็นด้านที่สินค้าท่ีระลึกเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม

ทางเศรษฐกิจบุโรพุทโธ 

1) มีสินค้าพื้นเมือง OTOP ที่ผลิตขึ้นจากภูมิปัญญาของคนใน
ชุมชน เช่น สินค้า Handmade ถ้วยชาม สังคโลก งานไม้
แกะสลัก ขนมของฝาก ผลิตภัณฑ์จากไม้ และผ้าทอพื้นเมือง 
เครื่องเงินโบราณ เป็นต้น 

2) สินค้ามีที่มาจากช่ือวรรณกรรมพระรว่ง เช่น ข้าวตอกพระร่วง 
ว่าวพระร่วง เป็นต้น 

3) มีการพัฒนาบรรจุภ ัณฑ์ส ินค ้าอย่างต ่อเนื ่องม ีการให้
สัญลักษณ์เพื่อยกระดับสินค้าอย่างต่อเนื่องเช่นกัน 

4) สินค้าของจังหวัดสุโขทัยได้รับการยอมรับในระดับ ประเทศ
และมีชื่อเสียง เช่น ทองสุโขทัย ผ้าทอบ้านนาต้นจั่น ผ้าหมัก
โคลน ผ้าทอสุโขทัย เป็นต้น 

5) มีการจัดระเบียบการขายสินค้าที่ระลึกและสินค้าของฝาก 
ได้ค่อนข้างดี โดยให้แต่ละครัวเรือนดำเนินการขายในพื้นที่
ของตน  

6) ม ีขนมซ ึ ่ งเป ็นขนมขึ ้นช ื ่อของฝากของจ ังหว ัดส ุโขทัย 
จัดจำหน่ายเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ชุมชน เช่น ขนมผิง ขนม
กลีบลำดวน ขนมทองม้วน เป็นต้น 

7) ควรยกระดับสินค้าโอท็อปเพื่อให้สามารถนำไปจดสิทธิบัตรได้
ทุกช้ิน 

8) มีการพัฒนาผลติภณัฑ์ นำไปจดัแสดงสินค้าในตา่งประเทศ
และให้ต่างชาตมิีส่วนร่วมฝึกทำผลติภัณฑ์  

1) มีผ้าบาติก ภาพวาด และผ้าพันคอเป็นสินค้าที่ระลกึที่มี
ความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ บ่งบอกถึงอัตลักษณ์ของ
ชาวย็อกยากาต้า อีกทั ้งยังมีการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
การท่องเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยววาดลายลงบนเสื้อยืด
หรือผ้าบาติกตลอดจนการโชว์วาดลายลงในผ้าบาติก
ให้แก่นักท่องเที่ยวได้ชม 

2) ระบบการขายสินค้าบริเวณในบุโรพุทโธ ไม่มีระเบียบ 
ในการขายสินค้า สร้างความรบกวนให้แก่นักท่องเที่ยว 

3) มีการขายสินค้าที่บ่งบอกถึงความเป็นอัตลักษณ์ของบโุร
พุทโธเป็นของที่ระลึก เช่น บุโรพุทโธจำลอง หุ่นแกะสลัก
รูปสัญลักษณ์การแสดงพื้นเมือง ตุ ๊กตาไม้ ตัวหนังเชิด
แบบหนังตะลุงตัวละครตามตำนานรามายนะ เป็นต้น 

4) พ ่อค ้ าแม ่ค ้ า เข ้ ามาร ุมล ้อมเสนอขายส ินค ้ าแก่
นักท่องเที่ยว  

5) มีของเก่าเหมาะแก่นักท่องเที่ยวที่นิยมวัตถุโบราณ เช่น 
หินแกะสลัก เครื่องเซรามิก จาน ชาม เป็นต้น 

6) มีเคร ื ่องประดับที ่ม ีการออกแบบที ่สวยงามและมี
เอกลักษณ์เฉพาะ เป็นการรวบรวมการฝีมือแบบดั้งเดิม
ผสมผสานเข้ากับความทันสมัย 

  

จากตารางพบว่า ในส่วนของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมีการจัดระเบียบการจำหน่ายสินค้า 
ที่ระลึกได้ค่อนข้างดี โดยมีการขายของที่ระลึก ณ จุดจำหน่ายสินค้าที่ระลึกบริเวณในพื้นที่ของตนเอง  
ไม่มีพ่อค้าแม่ค้ามารุมเสนอขายสินค้าตลอดจนไม่มีการขายของภายในบริเวณด้านในอุทยานประวัติศาสตร์
สุโขทัยรบกวนนักท่องเที่ยว  

นอกจากนี้การส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์สินค้าที ่ระลึกของจังหวัดสุโขทัยและชุมชนในอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย ได้รับการยกระดับและสามารถเป็นที่ยอมรับสู่สากลจึงต้องมีการสร้างมาตรฐานให้
ได้รับการรับรองและจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา อีกทั้งการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และแพคเกจ
สินค้าให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชนเป็นอีกแนวทางหนึ่งที ่จะช่วยส่งเสริมให้
ผลิตภัณฑ์ของชุมชนได้รับความนิยมสูงขึ้น 

ในส่วนของบุโรพุทโธนั้น ในบริเวณรอบบุโรพุทโธจะมีการขายสินค้าที่ระลึกบริเวณในบุโรพุทโธ
และรอบบุโรพุทโธมีการขายสินค้าท่ีบ่งบอกถึงความเป็นเอกลักษณ์ของบุโรพุทโธ อีกท้ังมีการพัฒนามาจาก
ภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานกับอัตลักษณ์ในชุมชน เพื่อเป็นของที่ระลึกแก่นักท่องเที่ยวแต่ยังขาดการจัด
ระเบียบในการขายให้แก่พ่อค้าแม่ค้าบริเวณทางออก  
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 3. ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม ผลการศึกษาดังนี้ 
 

ตารางท่ี 3  แนวทางความคิดเห็นด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม ในพ้ืนที่เมืองมรกดโลกทั้ง 2 แห่ง 
แนวความคิดเห็นด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม 

อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
แนวความคิดเห็นด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม 

บุโรพุทโธ 

1) มีการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมในช่วงที่มีกิจกรรม 
ต่าง ๆ หรือประเพณีลอยกระทง ซึ่งจัดขึ้นในพื้นที่อุทยาน
ประวัติศาสตร์ได้ดี  โดยจะต้องมีการจัดการเก็บภายใน 
คืนนั้น ๆ เลย  

2) กรมศิลปากรมีนโยบายด้านการจัดการขยะให้แก่อุทยาน
ประวัติศาสตร์ทุกแห่ง 

3) มีถังขยะที่ทำให้กลมกลืนกับอุทยานเป็นถังดำแต่มีไม้ แม้จะ
ยังไม่ได้มีถ ังสำหรับคัดแยกขยะแต่ก็มีวางอยู ่โดยรอบ
กระจายทั่ว ทั้งนี้มีเทศบาลตำบลเมืองเก่ารับขยะไปกำจัด 

4) บริหารจัดการขยะได้ดีและรวดเร็ว ในช่วงเทศกาลลอย
กระทงสามารถเก็บขยะได้ในตอนหลังเลิกงาน และมีการ
ห้ามเผาขยะภายในพ้ืนท่ี 

5) ขยะบริเวณรอบชุมชนมีเยอะขึ้นมากจำเป็นต้องมีการคัด
แยกขยะและสร้างจิตสำนึกให้แก่คนในชุมชน 

1) มีการบริหารจัดการด้านสิ ่งแวดล้อมได้ด ีโดยเฉพาะ
สามารถจัดการขยะได้ค่อนข้างเร็วเมื่อมีการจัดกิจกรรม
และประเพณีต่าง ๆ ในบริเวณบุโรพุทโธ  

2) บุโรพุทโธมีการจัดการขยะที่ดีมากมีถังขยะตั้งประจำอยู่
หลายจุดในบริเวณรอบบุโรพุทโธ 

3) มีหน่วยงานที่ดูแลดด้านการจัดการขยะบริเวณบุโรพุทโธ
โดยเฉพาะ 

4) ม ีถ ั งขยะจำนวนมากเพ ื ่ ออำนวยความสะดวกแก่
นักท่องเที่ยวและสร้างจิตสำนึกท่ีดี  

5) ควรจะสร้างแนวต้นไม้ระหว่างทางเดินจากจุดบริการไปยัง
ตัวบุโรพุทโธ 

6) บุโรพุทโธตั้งอยู่บนเนินธรรมชาติ สามารถมองลงไปเห็นวิว
รอบข้างได้ชัดเจน 

7) มีการขอความร่วมมือจากร้านค้าเรื่องการดูแลสิ่งแวดล้อม 
รอบ ๆ บุโรพุทโธและมีมาตรการดูแลด้านสิ ่งแวดล้อม
ภายในพื้นที่บุโรพุทโธ 

 
จากตารางพบว่า อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมีการบริหารจัดการขยะที่ดีเฉกเช่นเดียวกับบุโร  

พุทโธ แต่ก็มีข้อแตกต่างบางประการที่สามารถนำจุดเด่นจากบุโรพุทโธมาเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อมได้ ทั้งนี้ในด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมีการออกกฎควบคุมและ
ดูแลภายในพื้นที่ โดยกรมศิลปากรมีนโยบายมุ่งเน้นการบริหารจัดการพื้นที่สีเขียวด้านการจัดการขยะ
ให้แก่อุทยานประวัติศาสตร์ทุกแห่ง โดยมุ่งเน้นลดพลาสติก รณรงค์ไม่ใช้โฟม อีกทั้งมีการรณรงค์ให้เก็บ
ขยะและตั้งจุดทิ้งขยะ ทำถังขยะให้มีรูปแบบกลมกลืนกับอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย และมีการนำต้นไม้
หญ้า วัชพืช มาเก็บไว้เพื่อย่อยสลายนำมาเป็นปุ๋ยและนำมาดูแลต้นไม้ต่อ นอกจากนี้ยังมีการสร้างการมี
ส่วนร่วมกับคนในชุมชนด้วยการให้แต่ละบ้านดูแลทัศนียภาพภายในบ้านของตนเองให้มีความสวยงาม  
และไม่สร้างสิ่งปลูกสร้างที่บดบังอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อย่างไรก็ตามเนื่องด้วยจำนวนขยะบริเวณ
รอบชุมชนและรอบอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมีจำนวนมากขึ้น การรณรรงค์เรื่องการคัดแยกขยะและ
สร้างจิตสำนึกให้แก่คนในชุมชนจึงเป็นสิ่งสำคัญที่ภาครัฐต้องให้ความตระหนักและเร่งปลูกฝังโดยเร่งด่วน 

ในส่วนของบุโรพุทโธมีการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ดี นอกจากนี้ยังตั้งอยู่ในพื้นที่บนเนินสูงที่สามารถ
มองเห็นทัศนียภาพที่สวยงามของเมืองอันเป็นโอกาสที่ดีต่อการเพิ่มศักยภาพด้านสิ่งแวดล้อม โดยบุโรพุทโธ
มีการออกมาตรการสำหรับการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมภายในบุโรพุทโธและชุมชนรอบบุโรพุทโธ ทั้งนี้
ภายในบุโรพุทโธมีถังขยะจำนวนมากรอบบริเวณพื้นที่บุโรพุทโธเพื่ออำนวยความสะดวกในการทิ้งขยะแก่
นักท่องเที่ยว อีกทั้งมีเจ้าหน้าดูแลด้านการจัดการขยะโดยเฉพาะในขณะที่นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว 
ตลอดจนสามารถจัดการกับขยะได้ค่อนข้างเร็วเมื่อมีการจัดกิจกรรมทางพุทธศาสนา ประเพณีต่าง  ๆ ใน
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บริเวณบุโรพุทโธ รวมถึงมีการขอความร่วมมือจากร้านค้าเรื่องการดูแลสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ บุโรพุทโธ เพ่ือ
ปลูกฝังจิตสำนึกและสร้างค่านิยมที่ดีต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมภายในพื้นที่ 
 

4. ด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว ประเพณีและวัฒนธรรม มีผลการศึกษาดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4  แนวความคิดเห็นด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว ประเพณีและวัฒนธรรมพื้นที่เมือง 
     มรดกโลกท้ัง 2 แห่ง 

แนวความคิดเห็นด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียว 
ประเพณีและวัฒนธรรม อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

แนวความคิดเห็นด้านกิจกรรมส่งเสริม 
การท่องเท่ียว ประเพณีและวัฒนธรรมบุโรพุทโธ 

1) มีหน่วยงานภาครัฐ เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) องค์การบริหารการพัฒนาพื ้นที ่พิเศษเพื ่อการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.) กรมศิลปากร เทศบาล เป็นตน้ 
จัดสรรงบประมาณตลอดจนช่วยส่งเสริมการท่องเที ่ยว
ร่วมกัน 

2) มีการจัดส่งเสริมการท่องเที่ยวประเพณลีอยกระทงที่ยิ่งใหญ่
สวยงามเผยแพร่ไปสู่นานาประเทศ 

3) จัดการส่งเสริมการท่องเที่ยวปั่นจักรยานเที่ยวเมืองพระร่วง 
4) การดำเนินการจัดกิจกรมต่าง ๆ บางกิจกรรมระหว่าง

อุทยานประวัต ิศาสตร ์ส ุโขทัยร ่วมกับภาคชุมชนเมื่อ
ดำเนินการไปได้สักระยะแล้วเวลาต่อมาภาคเอกชนได้นำไป
ดำเนินการเองจึงส่งทำให้กิจกรรมต่างๆไม่ได้รับความนิยม
ต่อเนื่องเท่าที่ควร  

5) มีการขายทัวร ์ให้แก่นักท่องเที ่ยวโดยมีการเชื ่อมโยง 
การท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยกับการทำพระ 
การอบรมวาดลายชามสังคโลก ชมทุ ่งนา พร้อมทั ้งให้
นักท่องเที่ยวได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมจริง  

6) ใช้เรื ่องเล่าเป็นสื ่อนำการท่องเที่ยว ดึงศักยภาพชุมชน 
อาหาร วรรณกรรมเพื่อสร้างความสนใจให้แก่นักท่องเที่ยว
ได้เดินทางท่องเที่ยวในสถานท่ีท่องเที่ยวโดยรอบ 

7) ภาคชุมชนจัดกิจกรรมท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้แก่
น ักท ่องเท ี ่ ยว เพ ื ่ อ เช ื ่อมโยงการท ่องเท ี ่ ยวอ ุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัยให้ได้รับการส่งเสริมให้มีจุดขายมาก
ยิ่งขึ้นเช่น มีการนำขนมมงคลพื้นเมืองจังหวัดสุโขทัยมาจัด
สำรับให้แก่นักท่องเที่ยว ได้แก่ ขนมสี่ถ้วย ข้าวเหนียวดง
คลุกมะพร้าว ขนมแดกงา  

8) มีการจัดเตรียมความพร้อมด้านอาหารให้แก่นักท่องเที่ยว
มุสลิม ได้แก่ การจัดเตรียมอาหาร การขึ้นป้ายอาหารฮาลาล 

1) มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในบริเวณรอบบโุร
พุทโธเพื่อเชื่อมโยงการท่องเที่ยวบุโรพุทโธ เช่น กิจกรรม 
ขี่ช้าง นั่งรถม้า เป็นต้น และมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในกลุ่มวัด พรัมบานันเชื่อมโยงการท่องเที่ยวบุโร
พุทโธ 

2) มีหมู่บ้านการท่องเที ่ยวที่มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรม
เฉพาะ เช่น หมู ่บ้านบาติก หมู ่บ้านเครื ่องปั ้นดินเผา 
หมู่บ้าน การเกษตร  

3) มีการจัดงานพิธีบุญใหญ่วันวิสาขบูชาโลกจัดอย่างยิ่งใหญ่  
4) มีแหล่งการท่องเที่ยวที่กำลังพัฒนามีการจัดคอนเสิร์ต 

มีการแสดงเป็นพื้นที่สาธารณะของประชาชน 
5) การประกอบพิธีของบุโรพุทโธในปัจจุบัน เป็นงานกึ่ง ๆ 

ประเพณีและวัฒนธรรมร ื ่นเร ิงต ่าง ๆ ด้านกิจกรรม 
ศาสนพิธีจ ึงอาจลดทอนความเชื ่อถือและภาพความ
ศักดิ์สิทธ์ิของบุโรพุทโธในฐานะวัดทางพระพุทธศาสนาไป 

6) ม ีการจ ัดหล ักส ูตรบาต ิกและการวาดภาพให ้กับ
น ักท ่องเท ี ่ยวซ ึ ่ ง เป ็นท ี ่ช ื ่นชอบของน ักท ่องเท ี ่ยว
ชาวต่างชาติที่ต้องการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประเพณี
ดั้งเดิม 

7) มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภาคกลางคืน เช่น 
ขบวนช้าง แห่สิงโต ดนตรี ละคร ฟ้อนรำ แสงสีเสียงตาม
เทศกาล  

8) ม ีก ิจกรรมส ่งเสร ิมการท ่องเท ี ่ยวทางศาสนาช ่วง 
วันวิสาขบูชาซึ่งเป็นประเพณีสำคัญทางศาสนาที่ชาวพุทธ
ทั่วโลกหลั่งไหลเดินทางเข้ามา 

9) มีถนนมาลิโอโบโรซึ ่งเป ็นตลาดกลางคืนขนาดใหญ่  
ในตัวเมืองย็อกยากาต้าซึ ่งจำหน่ายสินค้าพื้นเมืองและ
อาหารพื้นเมืองนับเป็นเอกลักษณ์สำคัญของการเดินทาง
มาเมืองนี ้
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จากตารางพบว่า อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธต่างใช้ศักยภาพที่มีอยู่ภายในชุมชน
มาสร้างอัตลักษณ์ และการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงในส่วนของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยนั้น
ได้รับการส่งเสริมการท่องเที ่ยวประเพณีและวัฒนธรรมจากภาครัฐและเอกชน จัดสรรงบประมาณ
ตลอดจนช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวร่วมกัน ทั้งนี้จังหวัดสุโขทัยยังมีการใช้ศักยภาพชุมชนเข้ามาบูรณาการ
กับการขับเคลื่อนส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น จัดกิจกรรมตักบาตรรับอรุณ กิจกรรมสวดมนต์คืนเพ็ญ  
หน้ามณฑปวิหารหลวงพ่ออจนะ วัดศรีชุมที่อยู่ใกล้ ๆ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จัดกิจกรรมตลาดท่า
น้ำรับเสด็จ กิจกรรมปั่นจักรยานฯ อีกท้ังภาคชุมชนจัดกิจกรรมส่งเสริมให้มีจุดขายมากยิ่งขึ้น เช่น มีการนำ
ขนมมงคลพื้นเมืองจังหวัดสุโขทัยมาจัดสำรับให้แก่นักท่องเที่ยว มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
อบรมวาดลายชามสังคโลกลายก้างปลา ซึ่งเป็นเอกลักษณ์และของที่ระลึกที่มีชื่อเสียงของจังหวัดสุโขทัย 
ให้แก่นักท่องเที่ยวเพื่อให้นักท่องเที่ยวพำนักค้างคืนเพิ่มมากขึ้น การจัดการส่งเสริมการท่องเที่ยวภาค
กลางคืนจัดให้มีตลาดวิถีชุมชนจากการเปิดโชว์ไฟ Light Up และการประดับประทีป (ตะคันดินเผา) 
ตะคันไฟในบริเวณอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและถนนโดยรอบ อีกท้ังมีการโปรโมทการจัดเทศกาลลอย
กระทงที่จัดขึ้น ณ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยเป็นประจำทุกปี รวมถึงมีการประชาสัมพันธ์จากสื่อ
หลากหลายช่องทางอันจะช่วยให้นักท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างชาติได้ยลความงดงามของเมืองมรดกโลก
และกลับมาเท่ียวซ้ำมากยิ่งขึ้น  

ทั้งนี้ บุโรพุทโธจะมีทำเลที่ตั้งที่เป็นโอกาสทางการค้า เนื่องจากเป็นเมืองทางเศรษฐกิจมีถนน 
มาลิโอโบโร ซึ่งเป็นตลาดช็อปปิ้งกลางคืนในตัวเมืองย็อกยากาต้า ซึ่งจำหน่ายสินค้าพื้นเมืองและอาหาร
พื้นเมืองนับเป็นเอกลักษณ์สำคัญของการเดินทางมาเมืองนี้  พร้อมกันนี้ยังมีกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวได้
เพ้นส์ผ้าลายพื้นเมือง มีกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภาคกลางคืน จัดการแสดงพื้นเมืองและการแสดง
สะท้อนวิถีอัตลักษณ์ของเมืองนี้ อีกทั้งในช่วงวันวิสาขบูชาซึ่งเป็นประเพณีสำคัญทางศาสนาที่ชาวพุทธ  
ทั่วโลกหลั่งไหลเดินทางเข้ามายังบุโรพุทโธ ยังสามารถทำให้เกิดการท่องเที่ยวเชื่อมโยงได้ยิ่งขึ้น 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลจากการศึกษาการเปรียบเทียบการบริหารจัดการอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธ
พบว่า เมื่อพิจารณารายด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการพื้นที่ ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม ด้านสินค้าที่
ระลึกเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวประเพณีและวัฒนธรรม 
พบว่า เมืองมรดกโลกทั้งสองแห่งมีเหมือนกันกันนั ่นก็คือ มีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมที ่บ่งบอกถึง
ศิลปวัฒนธรรม ร่องรอยทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตและความรุ่งเรืองในอดีต  
ที่ทรงคุณค่ามากมายควรค่าแก่การรักษา ดังนี้ 
 ผลการศึกษาเปรียบเทียบอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธ ในการบริหารจัดการพื้นที่
ของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธมีความแตกต่างกันในด้านของการบริหารงานอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัยจะยังไม่เป็นเอกเทศ ทั้งนี้จังหวัดสุโขทัยเป็นจังหวัดเล็ก ๆ ขึ้นอยู่กับหน่วยงาน 
ในกำกับหลายส่วนตามลำดับชั้น ส่วนบุโรพุทโธมีการบริหารจัดการพื้นที่แบ่งเป็น 3 หน่วยงานชัดเจนถึงแม้
จะมีปัญหาในหลาย ๆ ประการ แต่อย่างไรก็ตามการที่มีการแบ่งส่วนการบริหารจัดการที่ชัดเจนจึงเป็น
ศักยภาพสำคัญที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยสามารถดึงมาสร้างศักยภาพในการบริหารจัดการได้  

ดังนั้นทั้งการบริหารจัดการพื้นที่ระหว่างอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยกับบุโรพุทโธ  จึงมีการ
บริหารจัดการพ้ืนที่รูปแบบเฉพาะของตนเอง นอกจากนี้ทั้งหน่วยงานภาครัฐของเมืองมรดกโลกทั้ง 2 แห่ง
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ควรมุ่งส่งเสริมให้คนในชุมชนมีความรู้ความเข้าใจในเมืองมรดกโลกของตนเอง เพราะถือเป็นขุมคลังอันมี
คุณค่าของท้องถิ่น และถือเป็นทรัพยากรในการขับเคลื่อนที่สำคัญท่ีสุด 

ด้านสินค้าที่ระลึก เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจระหว่างอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย  กับ 
บุโรพุทโธนั้นพบว่า ในส่วนของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย มีการจัดระเบียบการจำหน่ายสินค้าที่ระลึก 
ได้ดี มีจุดจำหน่ายสินค้าที่ระลึกบริเวณพื้นที่ร้านค้าของตนเอง ตลอดจนมีการพัฒนาสินค้าที่ระลึกตาม 
อัตลักษณ์ของชุมชน ซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศ ในส่วนของบุโรพุทโธนั้นในบริเวณรอบบุโรพุทโธ
จะมีการขายสินค้าที่ระลึกบริเวณในพ้ืนทีแ่ละรอบบุโรพุทโธ เป็นสินค้าท่ีบ่งบอกถึงความเป็นบุโรพุทโธ อีก
ทั้งมีการพัฒนามาจากภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานกับอัตลักษณ์ในชุมชนเพื่อเป็นของที่ระลึกมีทั้งสินค้า
อุปโภค เช่น เสื้อผ้าทั่วไปและสินค้าที่เป็นเอกลักษณ์ของสถานที่ แต่ขาดการจัดระเบียบการขายสินค้า
ให้แก่พ่อค้าแม่ค้าบริเวณโซนร้านค้าภายนอกบุโรพุทโธ พ่อค้าแม่ค้ารุมแย่งขายสินค้าให้แก่นักท่องเที่ยว 
 ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยมีการจัดการที่ดี เช่น การจัดถังขยะให้
มากยิ่งขึ้นในบริเวณพื้นที่ท่องเที่ยวภายในอุทยานประวัติศาสตร์ การส่งเสริมให้ความรู้เพื่อให้คนในชุมชน
ตระหนักถึงการจัดการสิ่งแวดล้อม มีนโยบายในการดูแลด้านสิ่งแวดล้อมจากกรมศิลปากร มีการวาง
มาตรการในการควบคุมการทิ้งขยะและน้ำเสียอย่างจริงจัง  ตลอดจนมีการขอความร่วมมือจากชุมชน 
ในการไม่สร้างอาคารบ้านเรื ่องที ่บดบังทัศนียภาพของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย มีป้ายแจ้งให้
นักท่องเที่ยวช่วยกันรักษาความสะอาด และนำขยะที่ย่อยสลายได้ไปหมักทำปุ๋ยอินทรีย์ เป็นต้น ในส่วน
ของบุโรพุทโธจะมีการจัดการขยะที่ดี นอกจากนี้ยังตั้งอยู่ในพ้ืนที่บนเนินสูงที่สามารถมองเห็นทัศนียภาพที่
สวยงามของเมืองอันเป็นโอกาสที่ดีต่อการเพิ ่มศักยภาพด้านสิ่งแวดล้อม ทั ้งนี้  บุโรพุทโธมีการออก
มาตรการสำหรับการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมภายในบุโรพุทโธและชุมชนรอบบุโรพุทโธ รวมถึงมีการขอ
ความร่วมมือจากร้านค้าเรื่องการดูแลสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ บุโรพุทโธ เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกและสร้างค่านิยมที่
ดีต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมภายในพื้นที่ 

ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว ประเพณีและวัฒนธรรมอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธ 
ต่างใช้ศักยภาพที่มีอยู่ภายในชุมชนมาสร้างอัตลักษณ์และการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยง โดย ในส่วน
ของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยนั้น ได้รับการส่งเสริมการท่องเที่ยวประเพณีและวัฒนธรรมจากภาครัฐ
และเอกชน จัดสรรงบประมาณตลอดจนช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวร่วมกัน มีการใช้ศักยภาพชุมชนเข้ามา
บูรณาการกับการขับเคลื่อนส่งเสริมการท่องเที่ยว ในขณะที่บุโรพุทโธจะมีทำเลที่ตั้งที่เป็นโอกาสทางการค้า
เนื่องจากเป็นแหล่งทางเศรษฐกิจการค้า อีกทั้งมีการจำหน่ายสินค้าพื้นเมืองและอาหารพื้นเมืองนับเป็น
เอกลักษณ์สำคัญของการเดินทางมาเมืองนี้ มีกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภาคกลางคืน และการแสดงซึ่ง
เป็นการถ่ายทอดอัตลักษณ์วิถีชุมชนให้แก่นักท่องเที่ยวได้รับชม  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

เมืองมรดกโลกของประเทศอาเซียนในประเทศไทยและประเทศอินโดนีเซีย  ได้รับการยกย่อง 
จากยูเนสโก้หลายแห่ง โดยอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธจะใช้การเชื่อมโยงพระพุทธศาสนา
และวัฒนธรรมเข้ามาเป็นจุดขายของการเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวทั้งสองแห่ง โดยบุโรพุทโธจะได้เปรียบ
ด้านของชัยภูมิที่ตั้งที่เป็นเมืองศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของประเทศ มีเขตการปกครองพิเศษและเมือง 
มีขนาดใหญ่ สำหรับอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยนั้น ตัวเมืองมีขนาดเล็กและมีแหล่งท่องเที่ยวไม่มากนัก
นักท่องเที่ยวคนไทยส่วนใหญ่จึงใช้เป็นสถานที่เมืองแวะและเดินทางไปเที่ยวที่อื่น  แม้ในปัจจุบันจะมีการ
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ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้นักท่องเที่ยวมาพำนักค้างคืนมากยิ่งขึ้นก็ตาม
อย่างไรก็ตามแม้นักท่องเที่ยวคนไทยจะไม่เน้นการมาพำนักค้างคืนในจังหวัดสุโขทัยมากนัก  แต่ก็ยังมี
นักท่องเที่ยวจากทวีปยุโรปที่หลงใหลในอารยสถาปัตยของอุทยานประวัติศาสตร์และมาพำนักอยู่ในจังหวัด
สุโขทัยและเมืองย็อกยากาต้าเพื ่อมาชมความงดงามของเมืองมรดกโลกทั้งสองแห่งเป็นแรมเดือน  
โดยเดินทางแบบแบคแพคเกอร์ ใช้ชีวิตแบบสโลไลฟ์ในการเดินทางมาท่องเที่ยว นั่นสะท้อนให้เห็นถึง
โอกาสในการที่เมืองทั้งสองแห่ง หากส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยวให้สูงขึ้นจะสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
เศรษฐกิจให้แก่ชุมชนและประเทศได้อีกมาก 

ในส่วนของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและบุโรพุทโธ มีทั ้งข้อดี ข้อเด่นที ่แตกต่างกันเมื่อ
พิจารณาการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในประเด็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการพื้นที่ ด้านการ
จัดการสิ่งแวดล้อม ด้านสินค้าที่ระลึกเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ ด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
ประเพณีและวัฒนธรรม พบว่า มีหลายประการที่บุโรพุทโธยังได้เปรียบในด้านของพื้นที่  และความเป็น
แหล่งท่องเที่ยวทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรม และการบริหารจัดการที่มีการแบ่งส่วนที่ชัดเจน รวมทั้งยัง
เป็นสถานที่ที่มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับทางศาสนาที่หลากหลายสอดคล้องกับที่ Gotravel 
(2022) กล่าวถึงไว้ว่า บุโรพุทโธเป็นสถานที่จัดงานวิสาขบูชาและวันอาสาฬหบูชา หลังจากใช้เป็น
สถานที่ท่องเที่ยวทางศาสนาแล้ว ในอนาคตจะใช้เป็นสถานที่เฉลิมฉลองวันหยุดทางศาสนาอื่น  ๆ อีก
ด้วย เช่น วันอาสาฬหบูชา วันหยุดกฐิน และวันมาฆบูชา รวมทั้งจัดกิจกรรมทางศาสนาอื่น  ๆ เช่น 
การจาริกแสวงบุญ ธรรมยาตรา เป็นต้น ดังนั้นจึงเป็นไปได้ว่าในอนาคตอันใกล้ จะมีแนวโน้มทีบุ่โรพุทโธ
จะมีจำนวนผู้เดินทางไปมากยิ่งขึ้น ด้วยปัจจัยดังกล่าวอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยจึงสามารถนำประเด็น
ในการบริหารจัดการพื้นที่ ในการแบ่งภาคส่วนการบริหารจัดการที่ชัดเจน อีกทั้งจัดอีเว้นท์ส่งเสริมการ
เดินทางมาเยือนในพ้ืนที่ให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาศักยภาพการจัดการท่องเที่ยวต่อไป 

อีกประการหนึ่งของศักยภาพของการนำทรัพยากรบุคคลในพื้นที่ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย
และบุโรพุทโธเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวนั่นก็คือ การให้ประชาชนในชุมชนมีส่วน
ร่วมในการสร้างสรรค์สินค้าที่ระลึกเพ่ือให้เกิดมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ อีกท้ังมีส่วนร่วมในการช่วยสอดส่อง
ดูแลด้านความปลอดภัยการดูแลรักษาพื้นที่เมืองมรดกโลกของตนเองไม่ให้ถูกทำลาย ทั้งนี้ทั้งภาครัฐและ
เอกชนของทั้งสองพื้นที่ต่าง ๆ ก็มีนโยบายและมีการดำเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในการอบรม พัฒนา 
ส่งเสริมการสร้างความรู้ในทักษะภาษา การบริการที่ช่วยให้ประชาชนภายในชุมชนของตนเกิดอาชีพและมี
ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ถวิลวดี บุรีกุล (2547) ที่กล่าวว่า การให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
บริหารจัดการนั้นต้องนำหลักของการมีส่วนร่วมมาใช้ คือ ให้ประชาชนมีส่วนร่วมที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากร
ที่ประชาชนเป็นเจ้าของ และการบริหารตัดสินใจ การจัดสรรทรัพยากร ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติการ 
ตลอดจนควบคุมโดยตรงจากประชาชน แต่ก็ยังคงต้องบูรณาการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน
อันเนื่องมาจากยังมีทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ไม่ชัดเจนและสอดคล้องกันอย่างเป็นระบบ 

การที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยจะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ได้จำเป็นต้องแก้ไขปัญหาด้านการท่องเที่ยวในจังหวัดสุโขทัยในหลาย ๆ ด้าน รวมถึงพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรและคนในชุมชนด้านทักษะทางภาษาต่างประเทศ อีกทั้งการพัฒนาอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย
ควรมีการนำสื่อดิจิทัลเข้ามาขับเคลื่อนส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ทันสมัยเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่ออุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย  
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การพัฒนาศักยภาพของการบริหารจัดการอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยภายใต้ความเป็นเมือง
มรดกโลกให้มีรูปแบบที่ดีขึ ้นสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศษฐกิจให้แก่ชุมชนและประเทศ  จึงต้องมีการ
ดำเนินการแบบบูรณาการร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน นอกจากนี้ควรส่งเสริม 
การจัดการท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรมโดยมีการเชื ่อมโยงการท่องเที ่ยวเมืองมรดกโลกเพื ่อสร้างความ
ประทับใจ และสร้างแรงจูงใจให้แก่นักท่องเที่ยวให้อยากกลับมาเที่ยวซ้ำในสถานที่ท่องเที่ยวต่าง  ๆ 
ในจังหวัดสุโขทัย อันจะก่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคมแก่ชุมชนและประเทศ ตลอดจนพัฒนา
ศักยภาพ เสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่นักท่องเที่ยวและคนในจังหวัดสุโขทัยได้เกิดคลังข้อมูลทางวัฒนธรรม
ของชาติต่อไป เพ่ือให้เกิดประโยชน์อย่างยิ่งต่อเมืองมรดกโลกที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์ความเป็นมาอัน
ยาวนานต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช้ 
 1. หน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ กระทรวงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ภาคเอกชน ได้แก่
เจ้าของกิจการโรงแรม ร้านจำหน่ายสินค้า ร้านอาหารบริเวณโดยรอบเมืองมรดกโลกทั้ง 2 แห่ง และภาค
ประชาชนที่อยู่โดยรอบเมืองมรดกโลกทั้ง 2 แห่ง ควรมีการผสานความร่วมมือในการจัดทำข้อตกลงแนวทาง
ในการดำเนินงานตามนโยบาย กิจกรรม โครงการต่าง ๆ ร่วมกันตั้งแต่ก่อนเริ่มดำเนินงานเพื่อที่เวลา
ดำเนินการต่าง ๆ ไปแล้ว การดำเนินการนั้น ๆ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อพ้ืนที่ 
 2. การสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างนักท่องเที่ยวและคนในชุมชนเป็นสิ่งที่สำคัญที่ภาครัฐต้อง
เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร กฎระเบียบ ข้อบังคับ นโยบายต่าง ๆ ที่นักท่องเที่ยวและคนในชุมชนควรรู้และ
ต้องปฏิบัติตาม 

3. ควรมีการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีมาบูรณาการกับการท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก ตลอดจนใช้ในการ
บริหารจัดการด้านต่าง ๆ ของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย เช่น การรักษาความปลอดภัย การเชื่อมโยง
กิจกรรมการท่องเที่ยวเสมือนจริง การใช้แอพพลิเคชั่นเพื่อเสริมทักษะความรู้ทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น 

4. ควรมีการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ของสินค้าภายในชุมชน และนำอัตลักษณ์รวมทั้ง
เชื่อมโยงภาพเมืองมรดกโลกอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยเข้ามาร่วมออกแบบเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่
สินค้า 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการศึกษาแนวทางจัดการการท่องเที่ยวในเส้นทางมรดกทางวัฒนธรรม เพ่ือให้เกิดการ

พัฒนาภายในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งเชื่อมโยงสร้างเส้นทางท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในประเทศ
อาเซียน 
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